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[bookmark: _Toc195620771]Presentación

El Plan Operativo Anual (POA) del Instituto Dominicano del Café (INDOCAFE) es un instrumento de planificación estratégica a corto plazo que detalla los productos y actividades que desarrollarán las diferentes unidades organizativas durante cada período trimestral. Este documento constituye la base para el monitoreo y evaluación del grado de cumplimiento de las acciones programadas dentro del marco presupuestario anual asignado.
En cumplimiento de su misión, el Departamento de Planificación y Desarrollo, encargado de la formulación, monitoreo, seguimiento y evaluación de los planes operativos, presenta el Informe de Evaluación del Trimestre Enero-Marzo 2025. El objetivo es proporcionar una visión clara del desempeño institucional en la ejecución de las metas y del comportamiento del presupuesto asignado para dicho período.





[bookmark: _Toc195620772]Aspectos Metodológicos
La evaluación del nivel de cumplimiento de los productos programados se fundamentó en los medios de verificación y evidencias documentales suministrados por las unidades responsables. Se aplicó el indicador de eficacia, definido como el porcentaje de cumplimiento de las metas físicas programadas para el trimestre, mediante la siguiente fórmula:
Eficacia (%) = (Metas Ejecutadas / Metas Programadas) × 100
Adicionalmente, se calculó el porcentaje de metas no ejecutadas como:
Metas No Ejecutadas (%) = 100 – Eficacia

[bookmark: _Toc195620773]Consideraciones Técnicas:
· El informe incluye únicamente los productos programados para el trimestre evaluado.
· Los productos ejecutados por encima del 100% se contabilizan con un valor máximo de cumplimiento (100%).
· Los productos con un nivel de ejecución igual o superior al 85% se consideran cumplidos.
· Aquellos con un nivel de ejecución inferior al 85% se clasifican como en proceso de ejecución.
· Los productos sin evidencia de ejecución se consideran no cumplidos.





[bookmark: _Toc195620774]Ejecución del Plan Operativo por Objetivos Estratégicos
Durante el trimestre enero-marzo 2025, se programó un total de 135 productos, de los cuales 74 fueron ejecutados al 100%, logrando un nivel promedio de cumplimiento del 55%. 34 productos quedaron en proceso y 27 no fueron ejecutados.
[bookmark: _Toc195620775]Análisis de Cumplimiento de Metas

De las metas programadas:
Completados: 74 productos, representando un 55% del total.
En proceso: 34 productos, alcanzando un 25%.
No ejecutadas: 27 productos, alcanzado al 20%.
El índice de cumplimiento desagregado por departamento se encuentra disponible para un análisis más detallado en Anexo I.
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CUMPLIMIENTOS POR DEPARTAMENTOS








[bookmark: _Toc195620777]Nivel de Ejecución de la Programación Físico-Financiera enero-marzo 2025
La ejecución de los productos fue de la siguiente manera:

Producto 6323 - Asistencia Técnica a Productores Cafetaleros
· Programación física: 1,250
· Ejecución física: 2,400
· Porcentaje de logro: 192%
· Programación financiera: RD$ 23,078,634.27
· Ejecución financiera: RD$ 23,350,877.30
· Porcentaje de logro financiero: 101%
[bookmark: _Toc195620778]Justificación de los desvíos:
A nivel físico: Obedece al alto desempeño del Producto 6323: Este producto presentó una sobre ejecución física (192%) motivado por los factores de asistencias técnicas extraordinarias de los técnicos, en el acompañamiento a los productores para georreferenciar las fincas. 

· Producto 6324 - Certificación y Control de Calidad para Productores Cafetaleros
· Programación física: 711 
· Ejecución física 636
· Porcentaje de logro 89.46%
· Programación financiera: RD 2,581,888.00
· Ejecución financiera: RD$ 2,938,091.09
· Porcentaje de logro financiero: 113%
[bookmark: _Toc195620779]Justificación de los desvíos:
· A nivel físico: Obedece a la no demanda por parte de los exportadores.
· A nivel financiero: Factores que incidieron en el desvío financiero: La no sustitución del personal jubilado, viáticos fuera del país reprogramados para el T2, renta del Stand Epeciality Coffe expo 2025, feria donde se expondrá el café dominicano.
[bookmark: _Toc195620780]Presupuesto Asignado
El presupuesto del año 2025 es de RD$ 374.522.262,00.  
[bookmark: _Toc195620781]Ejecución por Productos 
La Ejecución total por producto ascendió a RD$ 79,269,325.05, representa el 21% del presupuesto asigna, ejecutado de la siguiente manera:

[bookmark: _Toc195620782]Ejecución Financiera por Producto –
Trimestre Enero-Marzo 2025
	Código
	Descripción
	Monto Ejecutado (RD$)


	00
	Acciones que no generan producción
	2,518,346.88

	01
	Acciones Comunes
	50,187,009.07

	6323
	Asistencia Técnica a Productores Cafetaleros
	23,625,877.30

	6324
	Certificación y Control de Calidad a Productores Cafetaleros
	2,813,804.80

	Total Ejecutado
	
	RD$ 79,145,038.05



[bookmark: _Toc195620783]Conclusiones
1. Eficiencia Operativa Moderada: Durante el primer trimestre del año 2025, el Instituto Dominicano del Café (INDOCAFE) alcanzó un nivel de cumplimiento promedio del 55% en la ejecución de los productos programados, lo que refleja una eficiencia operativa moderada en relación con las metas establecidas.
2. Alto Desempeño en Asistencia Técnica (Producto 6323): Este producto presentó una sobre-ejecución física (192%) y un cumplimiento financiero del 113%, lo cual evidencia una capacidad de respuesta superior a lo previsto, posiblemente motivada por factores de demanda estacional o la ejecución de acciones correctivas y extraordinarias no contempladas inicialmente.
3. Desviaciones en Certificación y Control de Calidad (Producto 6324): Se observó una leve sub-ejecución física (89.46%) y una sobre-ejecución financiera, lo cual requiere un análisis más profundo de los costos asociados y de los factores operativos que limitaron el logro pleno de la meta física.
4. Alta Proporción de Productos en Proceso o No Ejecutados: Un 45% de los productos se encuentra en estatus de ejecución parcial (25%) o sin ejecución (20%), lo que podría indicar limitaciones en la planificación operativa, restricciones logísticas o fallas en los mecanismos de coordinación interdepartamental.
5. Bajo Nivel de Ejecución Presupuestaria Global: Con una ejecución financiera trimestral de aproximadamente RD$ 79.1 millones, se ha ejecutado solo el 21.1% del presupuesto anual, lo cual está por debajo del promedio ideal esperado para un primer trimestre (25%). Esto sugiere posibles retrasos en los procesos de contratación o desembolso.



[bookmark: _Toc195620784]Recomendaciones Técnicas
1. Fortalecer los Mecanismos de Planificación y Programación: Se recomienda revisar los criterios de formulación del POA para asegurar una programación realista y alineada con la capacidad operativa real de las unidades ejecutoras, evitando sobreestimaciones o metas no factibles.
2. Mejorar la Coordinación Interinstitucional e Interdepartamental: Es esencial establecer mecanismos de coordinación más eficaces entre las áreas operativas y de soporte, que permitan una mayor fluidez en la ejecución de los productos y en la disponibilidad de recursos.
3. Implementar Seguimiento Trimestral Proactivo: Desarrollar un sistema de alertas tempranas que permita detectar desviaciones en tiempo real y activar medidas correctivas antes del cierre de cada trimestre.
4. Analizar la Eficiencia del Gasto Público: Realizar una revisión técnica de los productos con sobre-ejecución financiera, a fin de validar que los incrementos respondan a necesidades justificadas y no a ineficiencias en la ejecución.
5. Ajustar las Metas de Productos Recurrentes: Para aquellos productos que sistemáticamente superan su programación (como el 6323), se recomienda reformular las metas en los próximos trimestres, considerando la tendencia histórica de ejecución.
6. Capacitación Continua en Gestión por Resultados: Implementar talleres de formación y actualización en formulación, monitoreo y evaluación de programas, con énfasis en indicadores de desempeño y análisis costo-beneficio.
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· EJECUCIÓN POA POR DEPRTSMENTOS T1 2025

· ANÁLISIS CUMPLIMIENTO DE POA 2024 POR DEPARTAMENTOS

· ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE METAS 




Elaborado por:

Lic. Lucia Feliz Alcántara
Enc. Departamento de Planificación.
Abril/2025.
METAS	
PROGRAMADAS	FINANCIERO	COMPRAS	ADMINISTRATIVO	TECNOLOGIA	COMUNICACIÓN	JURIDICA	RR. HH.	PLANIFICACION Y DESARROLLo	REVISION Y ANALISIS	COMISION DE ETICA E INTEGRIGADA	EXTENSION	CAPACITACION	PRODUCCION	PLAGAS Y ENFERMEDADES	DESARROLLO TECNOLOGICO	MERCADO Y CERTIFICACIONES	POS COSECHAS	RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO	RESPONSABILIDAD SOCIAL	DESARROLLO RURAL	5	5	5	4	5	10	7	17	4	20	9	3	5	9	5	9	2	3	4	4	METAS	EJECUTADAS 
100%	FINANCIERO	COMPRAS	ADMINISTRATIVO	TECNOLOGIA	COMUNICACIÓN	JURIDICA	RR. HH.	PLANIFICACION Y DESARROLLo	REVISION Y ANALISIS	COMISION DE ETICA E INTEGRIGADA	EXTENSION	CAPACITACION	PRODUCCION	PLAGAS Y ENFERMEDADES	DESARROLLO TECNOLOGICO	MERCADO Y CERTIFICACIONES	POS COSECHAS	RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO	RESPONSABILIDAD SOCIAL	DESARROLLO RURAL	5	5	3	3	1	2	2	12	4	16	4	1	0	5	2	5	0	3	0	1	METAS	EN 
PROCESO	FINANCIERO	COMPRAS	ADMINISTRATIVO	TECNOLOGIA	COMUNICACIÓN	JURIDICA	RR. HH.	PLANIFICACION Y DESARROLLo	REVISION Y ANALISIS	COMISION DE ETICA E INTEGRIGADA	EXTENSION	CAPACITACION	PRODUCCION	PLAGAS Y ENFERMEDADES	DESARROLLO TECNOLOGICO	MERCADO Y CERTIFICACIONES	POS COSECHAS	RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO	RESPONSABILIDAD SOCIAL	DESARROLLO RURAL	0	0	0	1	2	6	4	2	0	0	4	2	5	2	2	0	2	0	2	0	METAS	NO
EJECUTADAS	FINANCIERO	COMPRAS	ADMINISTRATIVO	TECNOLOGIA	COMUNICACIÓN	JURIDICA	RR. HH.	PLANIFICACION Y DESARROLLo	REVISION Y ANALISIS	COMISION DE ETICA E INTEGRIGADA	EXTENSION	CAPACITACION	PRODUCCION	PLAGAS Y ENFERMEDADES	DESARROLLO TECNOLOGICO	MERCADO Y CERTIFICACIONES	POS COSECHAS	RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO	RESPONSABILIDAD SOCIAL	DESARROLLO RURAL	0	0	2	2	2	1	3	0	4	1	0	0	2	1	4	0	0	2	3	
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